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ПАМЯТКА
для заемщиков физических лиц

        На основании статьи 6.1-2 закона № 353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)»,  Заемщик по договору потребительского кредита (займа) в любой момент в течение времени действия кредитного договора, договора займа, вправе обратиться к кредитору с требованием о предоставлении льготного периода, предусматривающего приостановление исполнения заемщиком своих обязательств по такому договору, при одновременном соблюдении следующих условий:

     1)  снижение среднемесячного дохода заемщика (совокупного среднемесячного дохода всех заемщиков), рассчитанного за два месяца, предшествующие месяцу обращения заемщика с требованием, более чем на 30 процентов по сравнению со среднемесячным доходом заемщика (совокупным среднемесячным доходом всех заемщиков), рассчитанным за двенадцать месяцев, предшествующих месяцу обращения заемщика с требованием о предоставлении льготного периода;

    2)     проживание заемщика в жилом помещении, находящемся в зоне чрезвычайной ситуации, нарушение условий его жизнедеятельности и утрата им имущества в результате чрезвычайной ситуации федерального, межрегионального, регионального, межмуниципального или муниципального характера. В этом случае заемщик вправе обратиться к кредитору с требованием,  в течение шестидесяти дней со дня установления соответствующих фактов;

   3)     ранее по этому же кредиту вам не предоставлялись каникулы по закону № 106-ФЗ от 03.04.2020;
   4)     ранее по этому же кредиту и по той же жизненной ситуации вам не предоставлялись кредитные каникулы по статье 6 закона № 353-ФЗ от 21.12.2013;
   5)     на момент подачи требования о кредитных каникулах нет действующих каникул для военнослужащих по закону № 377-ФЗ от 07.10.2022 или каникул по закону № 106-ФЗ от 03.04.2020;
   6)      по кредиту отсутствует вступивший в силу акт суда и не применяются меры принудительного исполнения;
    7)     Вы не признаны банкротом в установленном законом порядке;
    8)     сумма кредита на дату выдачи не превышала:

- 1.6 млн ₽  по кредитам с залогом транспортного средства

- 450 тыс ₽ по потребительским кредитам

- 150 тыс ₽ по кредитным картам

Документами, подтверждающими соблюдение условия, указанного в п. 2 могут являться:
а) справка о полученных физическим лицом доходах и удержанных суммах налога по форме, утвержденной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по контролю и надзору за соблюдением законодательства о налогах и сборах, за текущий год и за год, предшествующий дате обращения с требованием о предоставлении льготного периода;

б) выписка из регистра получателей государственных услуг в сфере занятости населения - физических лиц о регистрации гражданина в качестве безработного в соответствии с пунктом 1 статьи 3 Закона Российской Федерации от 19 апреля 1991 года № 1032-I «О занятости населения в Российской Федерации»;
в) листок нетрудоспособности, выданный в порядке, установленном в соответствии с законодательством Российской Федерации об обязательном социальном страховании на случай временной нетрудоспособности и в связи с материнством, на срок не менее одного месяца;
г) иные документы, свидетельствующие о снижении дохода заемщика (совокупного дохода всех заемщиков по кредитному договору (договору займа).

Если вы проживаете в жилом помещении, находящемся в зоне чрезвычайной ситуации, и в результате вы утратили имущество, а условия жизни нарушились:

· Документы о факте вашего проживания в таком жилом помещении, утраты имущества в результате ЧС и нарушения условий жизни.

Подать заявление о кредитных каникулах по причине ЧС можно не позднее 60 дней с момента установления факта ЧС и её результатов.

